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Parecer sobre o Projeto de Lei n.2 398/XVII/1.2

Estabelece medidas de protecao de criangas em ambientes digitais

O presente parecer incide sobre o Projeto de Lei n.2 398/XVII/1.2, apresentado pelo Grupo
Parlamentar do Partido Social Democrata, ja aprovado na generalidade, que visa estabelecer
medidas de protegdo de criangas em ambientes digitais.

A iniciativa legislativa procura responder a um contexto de crescente exposi¢ao e risco de criangas
e jovens a riscos associados a utilizacdo de plataformas em linha, redes sociais, servicos de partilha
de conteldos, aplicagcdes de comunicagdo, jogos e outros servicos online.

Em termos gerais, o projeto propde a fixagdo da maioridade digital aos 16 anos, prevendo
mecanismos de consentimento parental entre os 13 e os 16 anos, a implementacao de sistemas de
verificacdo de idade, a adocdo de configuracdes de seguranca por defeito, limitacdes a
funcionalidades de design aditivo e deveres acrescidos de protecao relativamente a conteldos e
servicos de risco elevado.

A APAV reconhece a relevancia da presente iniciativa legislativa e considera que a protecdo de
criangas e jovens em ambientes digitais constitui hoje uma matéria prioritaria de politica publica,
diretamente relacionada com os direitos fundamentais da crianca, a prevencao da violéncia, a
protecdo da saude mental e a seguranca digital.

A experiéncia operacional da APAV, nomeadamente através da Linha Internet Segura, demonstra
de forma consistente que o ambiente digital constitui atualmente um espaco relevante de vitimacao
de criancas e jovens, incluindo situacdes de cyberbullying, extorsdo sexual, aliciamento para fins
sexuais, partilha ndo consentida de imagens intimas, exposicdo a conteldos violentos ou
sexualizados, assédio, perseguicdo online e outras formas de violéncia digital.

Neste contexto, a APAV considera que o Projeto de Lei n.2 398/XVII/1.2 constitui uma iniciativa
tendencialmente positiva e alinhada com a evolucao recente do direito europeu e internacional em
matéria de protecdo de menores na utilizacdo de plataformas online, embora entenda que o
diploma beneficiarad de aperfeicoamentos técnicos relevantes em sede de especialidade.

I. Enquadramento estatistico e realidade nacional

A necessidade de reforco da protecdo de criangas e jovens em ambientes digitais encontra
confirmacgdo nos dados nacionais mais recentes.

A Linha Internet Segura, servico coordenado pela APAV no dmbito do Centro Internet Segura?,
integra uma componente Helpline, destinada ao apoio de vitimas de cibercrime e violéncia digital,

10 Centro Internet Segura, coordenado pelo Centro Nacional de Ciberseguranga, resulta de um Consércio que envolve o EduQA —
Instituto de Rducagdo, Qualidade e Avaliagdo, o IPDJ — Instituto Portugués do Desporto e Juventude, a FCT — Fundagdo para a
Ciéncia e a Tecnologia, a APAV — Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima e a Microsoft Portugal.
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aconselhamento e esclarecimento confidencial, bem como uma componente Hotline, dedicada a
analise e remocao de denuncias de conteldos ilegais online, incluindo contelddos de abuso sexual
de criancas, incitamento ao édio e a violéncia e outras formas de cibercriminalidade.

Em 2025, a Linha Internet Segura registou 949 novos processos relacionados com situacdes de
cibercrime e violéncia online, correspondendo a um aumento de 39% face ao ano anterior. No
mesmo periodo, foram apoiadas 119 criangas vitimas de cibercrime e violéncia online,
comparativamente a 74 apoiadas em 2024.

Entre os casos envolvendo criangas e jovens, registaram-se 75 situagdes relacionadas com crimes
sexuais online contra menores, incluindo pornografia de menores, aliciamento para fins sexuais,
importunagao sexual e extorsao sexual, traduzindo um aumento de 92% relativamente ao ano
anterior.

Na dimensdo Hotline da Linha Internet Segura, em 2025 foram recebidas 1 747 denuncias de
conteudos ilegais online, registando-se um aumento de cerca de 70% face a 2024. Do total de
denuncias recebidas em 2025, 61,6% dizem respeito a conteddos de abuso sexual de menores
online (1 076), o que representa um aumento de cerca de 41% face a 2024 (761)2.

Os dados recolhidos pela APAV demonstram igualmente que uma parte significativa destas
situacdes tem origem em plataformas de redes sociais e servicos de comunicagao, sendo frequente
a deslocagao posterior das interagdes para aplicagdes de comunicagao privada ou encriptada.

Também os dados globais da APAV relativos a vitimacdo de criangas e jovens revelam um
crescimento consistente deste fendmeno. Entre 2022 e 2025, a APAV apoiou 13039 criancas e
jovens vitimas de crime e violéncia, tendo o numero anual de vitimas apoiadas aumentado de 2595
para 3954.

No mesmo periodo, os crimes sexuais reportados a APAV passaram de 390 para 864 situacdes
anuais, incluindo casos de abuso sexual de criancas, pornografia de menores, coacdo sexual, partilha
de conteudos intimos, importunacdo sexual e aliciamento online.

Por sua vez, o Relatdério Anual de Seguranca Interna de 2025 confirmou o crescimento da
criminalidade informdtica e dos fendmenos de violéncia digital, assinalando um aumento
significativo de crimes relacionados com acesso ilegitimo, falsidade informatica, fraude digital e
utilizacdo abusiva de plataformas de comunicacao.

A leitura conjugada destes dados demonstra que a violéncia contra criancas e jovens ocorre hoje de
forma cada vez mais integrada entre os espacos fisicos e digitais, sendo as plataformas online
frequentemente utilizadas como instrumentos de aproximacdo, manipulacdo, intimidacao,
exploracdo e revitimacao.

Neste contexto, a intervencdo legislativa ndo pode limitar-se a uma ldégica exclusivamente
repressiva ou penal. A protecdo efetiva de criangas e jovens exige mecanismos preventivos,
proporcionais e estruturais, incluindo deveres especificos para os prestadores de servicos digitais.

2 Estatisticas Linha Internet Segura 2025,
https://apavdata.blob.core.windows.net/publico/estatisticas/Estatisticas%202025 Linha Internet Segura.pdf
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Il. Enquadramento internacional e europeu

A iniciativa legislativa encontra enquadramento nos instrumentos internacionais e europeus de
protecdo dos direitos da crianga.

A Convencgdo sobre os Direitos da Crianga, bem como o Comentario Geral n.2 25 do Comité dos
Direitos da Crian¢a das Nag¢des Unidas, relativo aos direitos das criangas em ambiente digital,
reconhecem que os Estados tém o dever de assegurar que os direitos das criangas sejam
respeitados, protegidos e realizados também no espaco digital.

O Comentario Geral n.2 25 sublinha que os Estados devem adotar medidas legislativas e regulatérias
destinadas a prevenir riscos digitais, proteger a privacidade e a seguranca das criangas, assegurar
mecanismos de protecdo adequados a idade e responsabilizar os prestadores de servicos digitais.

Ao nivel europeu, o Regulamento (UE) 2022/2065, relativo a um mercado Unico para os servicos
digitais — Regulamento dos Servicos Digitais (Digital Services Act — DSA) — estabelece um quadro
europeu harmonizado de deveres de diligéncia aplicaveis a plataformas digitais e servicos
intermediarios.

O artigo 28.2 do DSA assume especial relevancia nesta matéria, ao impor aos fornecedores de
plataformas acessiveis a menores a obrigacdo de assegurar um elevado nivel de privacidade,
protecdo e seguranca das criancas. O referido artigo estabelece igualmente limita¢des a publicidade
direcionada, com base na definicdo de perfis de menores, e consagra o principio segundo o qual a
protecdo das criancas deve ser integrada ao préprio desenho e funcionamento dos servigos digitais.

As orientacdes, publicadas em outubro de 20253, constituem um instrumento particularmente
relevante para a interpretacdo e concretizacdo das obrigacdes previstas no DSA.

As orientacGes recomendam a adoc¢dao de medidas concretas de mitigacdo destinadas a concretizar
uma légica de protecdo por defeito e de safety by design, incluindo contas privadas por defeito,
limitacdo de funcionalidades suscetiveis de potenciar comportamentos aditivos, adaptacdo dos
sistemas de recomendacdo, mecanismos proporcionais de verificacdo de idade, avaliacdes de risco
especificas na utilizacdo destas plataformas por criancas, ferramentas de denuncia acessiveis e
adaptadas a idade, mecanismos de protecdo contra contactos suspeitos e reforco da transparéncia
e do controlo exercido pelos préprios utilizadores menores sobre a sua experiéncia digital.

Embora estas orientagcbes ndo sejam juridicamente vinculativas, a sua relevancia normativa e
interpretativa é significativa, constituindo, atualmente, o principal referencial europeu para a
concretizacdo do artigo 28.2 do DSA.

Neste sentido, a APAV considera que a densificacdo destas orientacdes através de legislacdo

3 Guidelines on measures to ensure a high level of privacy, safety and security for minors online, pursuant to Article
28(4) of Regulation (EU) 2022/206, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-
protection-minors



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-protection-minors
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nacional pode constituir um instrumento importante para garantir uma aplicacdo mais uniforme,
previsivel e eficaz das obrigacdes de protecdo de menores.

A iniciativa legislativa portuguesa surge igualmente num contexto europeu de crescente
preocupacado institucional relativamente a protecao de menores online.

Em novembro de 2025, o Parlamento Europeu aprovou uma Resolu¢do sobre a protegdo de menores
online*, na qual apelou ao reforco da aplicacdo efetiva do Regulamento dos Servicos Digitais,
manifestou preocupacdo com os efeitos das praticas de design aditivo e dos sistemas de
recomendagdo assentes na maximizacdo de engagement, recomendou limitagcdes reforcadas
relativamente a funcionalidades suscetiveis de potenciar comportamentos aditivos em criangas e
defendeu uma abordagem europeia mais harmonizada em matéria de idade digital e protecdo
reforcada relativamente a plataformas de risco elevado.

A resolucdo identificou igualmente riscos associados a funcionalidades como rolagem infinita
(infinite scroll), reproducdo automadtica (autoplay), sistemas de recompensa variavel, caixas de
recompensa (loot boxes), dark patterns e mecanismos de monetiza¢ao dirigidos a criangas.

Paralelamente, a Declaracao da Jutlandia, subscrita por 25 Estados-Membros da Unido Europeia,
incluindo Portugal, reforcou a necessidade de desenvolver mecanismos robustos de prote¢do de
criangas e jovens, incluindo medidas de verificagdao de idade, protecdo por defeito e refor¢o das
obriga¢des das plataformas.

Ill. Apreciagdo do Projeto de Lei

A APAV considera que o projeto concretiza, de forma globalmente positiva, o dever de protecdo
especial das criancas previsto no artigo 69.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, respondendo
a riscos reais, atuais e documentados. A iniciativa revela-se igualmente coerente com a Convencao
sobre os Direitos da Crianga, com o Comentadrio Geral n.2 25 do Comité dos Direitos da Crianca das
Nacdes Unidas, com o Regulamento dos Servigcos Digitais e com a evolucdo recente do debate
europeu relativo a protecdao de menores online.

O projeto reconhece corretamente que a protecdo de criancas em ambientes digitais ndo pode
depender exclusivamente da autorregulacdo das plataformas, nem de mecanismos meramente
declarativos. Nesse sentido, assume particular relevancia o reforco das obrigacGes impostas as
plataformas digitais, designadamente através das medidas previstas nos artigos 10.2, 11.2 e 12.9,
relativas as configuracoes seguras por defeito, limitacdo de funcionalidades suscetiveis de gerar
comportamentos aditivos, mecanismos de denuncia e configuracdes seguras por defeito.

A APAV acompanha igualmente a preocupacdo do legislador relativamente a necessidade de
abandonar mecanismos de verificacdo de idade assentes exclusivamente na autodeclaracdo dos
utilizadores, conforme resulta dos artigos 7.2 e 8.2 do projeto, reconhecendo que a eficcia das
medidas de protecdo depende da existéncia de sistemas fidveis de verificacdo de idade.

4 European Parliament resolution of 26 November 2025 on the protection of minors online (2025/2060(IN1)),
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-10-2025-0299 EN.html
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Ao mesmo tempo, importa reconhecer que o Regulamento dos Servicos Digitais ja prevé diversas
obrigacdes relevantes nesta matéria, nomeadamente avaliacGes de risco relativas a seguranca de
menores realizadas por plataformas em linha de muito grande dimensdo e motores de pesquisa em
linha de muito grande dimensdo. Contudo, a experiéncia europeia tem demonstrado que essas
avaliacdes nem sempre tém sido suficientemente robustas ou eficazes.

Acresce que as orientagdes publicadas ao abrigo do artigo 28.2 do DSA, supramencionado, embora
altamente relevantes, ndao possuem natureza juridicamente vinculativa. Neste contexto, a APAV
considera que a densificacdo destas orientagGes através de legislagdo nacional poderd contribuir
para uma aplicacdo mais uniforme e efetiva das medidas de prote¢do de menores, incluindo
relativamente a prestadores de servigos digitais que ndo integrem a categoria de plataformas de
muito grande dimensao.

Importa igualmente ter presente que a auséncia de uma abordagem harmonizada relativamente a
mecanismos fidveis de verificacdo de idade e de prote¢dao de menores tem contribuido para uma
fragmentacao regulatéria que enfraquece a protecao das criangas no espaco digital europeu.

Neste contexto, a iniciativa legislativa portuguesa podera desempenhar um papel relevante na
concretizacdo pratica das obrigacdes de protecdo previstas no DSA, reforcando mecanismos de
prevencao e clarificando expectativas regulatérias dirigidas as plataformas.

Ainda assim, a APAV entende que o diploma beneficiara de aperfeicoamentos técnicos relevantes
em sede de especialidade, nomeadamente no que respeita a definicdo de conceitos, a
proporcionalidade das medidas, a diferenciacdo entre categorias de risco, a operacionalizacdo do
consentimento parental e a protecdo da privacidade.

IV. A necessidade de um modelo baseado no risco

A APAV considera que a protecdo de criancas em ambientes digitais deve assentar numa ldgica
graduada e baseada no risco do servico.

Mais do que estabelecer uma idade abstrata de maturidade digital aplicavel indistintamente a todos
0s servicos, importa reconhecer que o risco depende sobretudo da natureza da plataforma, das
funcionalidades disponibilizadas, da intensidade dos sistemas algoritmicos, da existéncia de
contacto entre utilizadores, da exposicao a contelddos nocivos e da presenca de mecanismos de
monetizagdo ou recompensa.

Neste sentido, a APAV considera adequada a fixacdo da maioridade digital aos 16 anos prevista no
artigo 5.2 enquanto principio orientador geral. Contudo, entende igualmente que determinados
servigos de risco elevado devem permanecer inacessiveis a menores, mesmo quando exista
consentimento parental entre os 13 e 0s 16 anos. Essa proibicdo em muitos casos deve estender-
se até a maioridade.

Tal deverd aplicar-se, designadamente, a plataformas de apostas, plataformas predominantemente
assentes em conteldos sexuais, servicos com elevado risco de contacto com adultos desconhecidos,
plataformas de chat aleatério, servicos assentes em recomendacdo algoritmica intensiva de
conteudos violentos ou sexualizados.
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A APAV entende, por isso, que o artigo 9.2 do projeto devera densificar melhor:
¢ o tipo de plataformas abrangidas;
e 0s critérios de avaliagdo do risco;
¢ asidades relevantes para acesso;
e as obrigac¢Oes concretas aplicaveis aos prestadores.

A necessidade de maior precisdao conceptual verifica-se igualmente relativamente as defini¢des
constantes dos artigos 2.2 e 4.2 do diploma. Expressdes como “jogos em linha”, “servigcos de partilha
de imagens e videos”, “conteldos suscetiveis de prejudicar o desenvolvimento fisico ou mental das
criancas” ou “jogos em linha com carater informativo ou pedagdgico especialmente desenhados
para criancas” apresentam atualmente um grau elevado de indeterminagdo. Expressées como
“recomendacg0des algoritmicas ndo aditivas” ou “gamificacdo destinada a prolongar o uso” também

apresentam um elevado grau de abstracao.

Essa indeterminacao poderd gerar dificuldades interpretativas e problemas de aplicagao pratica,
sobretudo tendo em conta que o préprio diploma prevé simultaneamente exclusdes de
determinados servicos e a aplicacdo transversal de obriga¢des relacionadas com prote¢ao desde a
concecao, verificacao de idade, entre outras.

No que respeita especificamente ao artigo 6.2, a APAV considera importante assegurar um
equilibrio adequado entre prote¢ao, acompanhamento parental, respeito pela privacidade e
autonomia progressiva das criangas e jovens. Embora seja positiva a previsdao de ferramentas de
controlo e supervisdo parental, entende-se que modelos de monitorizacio permanente ou de
supervisdao relacional total poderdao revelar-se excessivamente intrusivos e potencialmente
contraproducentes.

Neste contexto, a APAV considera mais adequado privilegiar mecanismos proporcionais e
orientados para a mitigacdo de risco, designadamente através de alertas de seguranca, definicdo de
limites temporais de utilizacdo, reforco das configuracGes de privacidade e maior transparéncia
relativamente ao funcionamento dos servicos e as interacdes de risco.

Importa também clarificar que a exclusdo de determinados servicos do ambito principal da lei ndo
deverd significar auséncia total de obrigacdes de protecdo quando esses servicos sejam
efetivamente acessiveis a menores.

V. Verificagdo de idade e prote¢do da privacidade

A APAV considera que a verificacdo de idade constitui um elemento essencial para a eficacia de
gualquer regime de protecdo de menores online.

Sem mecanismos fidveis de verificacdo de idade, os limites etdrios tornam-se essencialmente
declarativos e de reduzida eficacia pratica. Neste contexto, considera positiva a opg¢do prevista no
artigo 7.2, n.2 2, relativa a proibi¢ao da simples autoidentificagdo como mecanismo exclusivo de
verificagao etaria.
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Todavia, a implementacdo destes mecanismos deve respeitar plenamente o principio da
minimizacdo de dados, a protecdo da privacidade, o RGPD, o DSA e os principios da
proporcionalidade e necessidade.

A APAV considera particularmente relevante privilegiar mecanismos de prova de idade, que
permitam confirmar apenas que o utilizador ultrapassa determinado limiar etdrio ou estd abaixo
dele, sem necessidade de revelar identidade civil, data de nascimento completa ou outros dados
desnecessarios.

Neste dominio, a carteira europeia de identidade digital podera constituir uma solugao relevante
para assegurar mecanismos interoperdveis, seguros e compativeis com a protecao de dados.

A APAV considera igualmente importante que a verificacdo de idade seja integrada numa estratégia
de protecdo mais ampla e multinivel®.

VI. ConfiguragGes seguras por defeito

A APAV acompanha de forma globalmente positiva a légica de safety by design subjacente ao
projeto.

A protecdo das criangas ndo pode depender exclusivamente do comportamento individual dos
utilizadores ou da supervisdo parental posterior. As préprias plataformas devem ser concebidas de
forma a reduzir estruturalmente os riscos para menores.

Neste sentido, assumem particular relevancia as medidas previstas nos artigos 10.2 e 11.2 relativas
a contas privadas por defeito, limitacdo do contacto com desconhecidos, restricdo de
funcionalidades aditivas e adaptac¢ao dos sistemas de recomendacdo.

A experiéncia das organizagdes que trabalham diariamente com vitimas de violéncia online
demonstra que muitos conteudos inicialmente publicados por menores sdo posteriormente
reutilizados, sexualizados ou instrumentalizados por terceiros.

Neste contexto, a APAV considera especialmente importante reforcar mecanismos destinados a
limitar a circulacdo ndo autorizada de conteudos produzidos por menores, dificultar a reutilizacdo
abusiva de imagens e reduzir o acesso de adultos desconhecidos a perfis de menores.

Seria recomenddvel circunscrever estas categorias a praticas concretas de cibercrime,
nomeadamente contelddo sexual de criancas online e conteldo de exploracdo sexual de criancgas
online, tanto na tentativa de obtencdo do mesmo em processos de aliciamento, como na partilha
efetiva do conteudo.

Lembramos que, a data da publicacdo deste parecer, as plataformas em causa ndo podem, no
Espaco Europeu, de forma voluntdria, detetar e denunciar material de abuso sexual de criangas ao
abrigo da Diretiva ePrivacy®. Esta falha na renovacdo da base legal representa um recuo grave na

5Ver infra, pp. 8-9

6 Ver Child sexual abuse online: voluntary detection measures will not be extended,
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20260325IPR39207/child-sexual-abuse-online-voluntary-
detection-measures-will-not-be-extended
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protecdo das criangas.

A detecdo destes conteldos é essencial para identificar vitimas, apoiar investigacées e remover
material ilegal, permitindo, todos os anos, que milhares de criancas sejam protegidas e que milhdes
de ficheiros abusivos sejam retirados de circulacdo. Assim, sabendo que esta capacidade é de
extrema relevancia, é igualmente importante perceber de que forma esta previsdao no ambito deste
projeto é compativel com a diretiva ePrivacy.

VII. Servigos de comunicacao interpessoal

A exclusdo generalizada dos servicos de comunicag¢des eletrdnicas interpessoais prevista no artigo
2.9, n.2 3, suscita reservas.

Uma parte significativa das situacbes de violéncia digital reportadas a APAV e a Linha Internet
Segura ocorre precisamente através de aplicagdes de comunicac¢do privada ou encriptada.

Embora a prote¢ao da privacidade e o respeito pelas comunicag¢des privadas devam ser plenamente
assegurados, a exclusao absoluta destes servigcos pode criar lacunas relevantes na protecdo de
menores.

Neste sentido, a APAV considera recomendavel prever obrigacGes proporcionais e compativeis com
os limites impostos pelo direito europeu, designadamente no que respeita:

— amecanismos de denuncia;

— aferramentas de bloqueio;

— acanais de resposta prioritaria;

— amedidas de prevencao de contacto abusivo;
— a mecanismos de apoio e encaminhamento.

VIIl. Mecanismos de dentincia e apoio as vitimas

A APAV considera particularmente positiva a previsdao de mecanismos de denuncia rapidos e
prioritarios constante do artigo 12.2 do projeto.

Todavia, estes mecanismos devem ser especificamente adaptados a menores, assegurando:
linguagem acessivel, rapidez de resposta, acessibilidade e encaminhamento para estruturas de
apoio especializadas.

A APAV entende igualmente que se deve prever mecanismos de cooperagao institucional com
entidades com experiéncia operacional no dominio do apoio a vitimas, nomeadamente criangas, e
da denuncia de conteudos ilegais, designadamente aos Sinalizadores de Confianga.

A protecdo efetiva de menores exige uma abordagem multinivel e integrada.

Tal como a APAV defendeu no ambito da consulta publica europeia relativa as orienta¢des do artigo
28.2 do DSA’, a verificacdo de idade deve constituir apenas um dos elementos de uma estratégia

7 Comments and recommendations on the guidelines on measures to ensure a high level of privacy, safety and security
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mais ampla de protecdo, articulada com: moderacao adequada, mecanismos eficazes de denuncia
e resposta, apoio as vitimas na referencia¢do para servicos especializados, literacia digital e desenho
seguro das plataformas.

IX. Observagoes adicionais

A APAV considera igualmente positiva a previsdo, artigos, 17.2 e 18.2 de mecanismos de
acompanhamento institucional, campanhas publicas, selo de boas praticas e avaliagdao de execugao.

Todavia, entende que a protecao efetiva de criangas e jovens em ambientes digitais exige uma
abordagem mais ampla e continuada, que nao se limite a a¢g6es pontuais de sensibilizacdo. Neste
sentido, considera importante reforgar estruturalmente as medidas de prevengao e literacia
digital, assegurar mecanismos peridédicos de avaliacao da eficacia e clarificar a articulagdo entre as
diferentes autoridades competentes, garantindo uma resposta coordenada, operacional e
sustentavel.

X. Conclusao

Em suma, a APAV considera que o Projeto de Lei n.2 398/XVII/1.2 constitui uma iniciativa
globalmente positiva e necessdria, respondendo a riscos reais e crescentes associados a utilizacdo
de plataformas e servigos digitais por criangas e jovens.

O diploma revela-se alinhado com a evolugdo recente do direito europeu em matéria de protecao
de menores online, nomeadamente com o Regulamento dos Servicos Digitais, com as orientacdes
relativas ao artigo 28.2 do DSA e com as recomendacoes recentes do Parlamento Europeu.

A APAV entende, contudo, que o diploma beneficiard de aperfeicoamentos técnicos em sede de
especialidade, designadamente quanto a clarificagdo de conceitos juridicos indeterminados, a
diferenciacdao das obriga¢6es em fungdo do risco efetivamente associado aos servicos digitais, a
protec¢ao reforcada de menores relativamente a plataformas de risco elevado, ao equilibrio entre
mecanismos de supervisao parental, privacidade e autonomia progressiva das criangas, bem como
a implementacdo de mecanismos proporcionais e seguros de verificacdo de idade.

A APAV considera igualmente importante reforcar estruturalmente as medidas de prevencgdo e
literacia digital, bem como a articulacdo entre entidades competentes, estruturas de apoio a vitima
e mecanismos de dentincia de contetidos ilegais, contribuindo para uma abordagem mais integrada
e sustentdvel de protecdo de criancas e jovens em ambientes digitais. O que contribuird para a
aplicacdo dos trés eixos do Action Plan against Cyberbullying® e colocard Portugal em linha com a
European strategy for a better internet for kids - BIK+°.

for minors online pursuant to Article 28 of Regulation (EU) 2022/2065, https://apav.pt/wp-
content/uploads/2025/08/2025 06-DSA-art.-28-Guidelines-Review.pdf

8 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/cyberbullying
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Com os ajustamentos identificados, o projeto podera contribuir de forma relevante para o reforco
da protecdo de criancgas e jovens em ambientes digitais.

APAV ©, 13 de maio de 2026

10



